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                                                                                           Última Actualización 20-03-2018

FANTASÍAS DEL NIÁGARA
New York – Niágara Falls – Washington – Philadelphia – New York
	6
	NOCHES
	DESDE
USD
	749
	ACOMODACIÓN
CUÁDRUPLE


EL PROGRAMA INCLUYE
· Circuito basado en hotel Turista y/o Turista Superior.
· 4 Desayunos Americanos.
· Crucero Maid of the Mist - Opera de Mayo a Octubre.
· Incluye manejo de 1 maleta por pasajero durante el recorrido, maletas adicionales seran cobradas.
EL PROGRAMA NO INCLUYE
· Tiquete aéreo e impuestos de tiquete (Sobrecosto de Combustible, Iva 9,5%, Impuesto de salida de Países, Fee Administrativo).
· Tarjeta de Asistencia al pasajero con cubrimiento hasta USD 22,000 (USD 11 Valor por pasajero hasta 70 años, pasajeros mayores de 71 años pagan USD 17). 
· Fee Bancario 2%.
· Alimentación no indicada. 
· Propinas a Guías y Conductores.
· Gastos de índole personal y no especificados en el programa. 
· Trámite de Visa Americana y Canadiense.
DOCUMENTACIÓN REQUERIDA
· Pasaporte con vigencia mínima 6 meses a la fecha de viaje.
· Menores de 18 años  pasaporte y adicional tarjeta de identidad y/o registro civil.
· Menores de 18 años deben llevar permiso de salida del país.
· Visa Americana y Canadiense.
Precios Por Persona En Dólares
COD: CIC-USA002
	SALIDAS 2018
	SGL
	DBL
	TPL
	CPL
	CHD
3 – 16

	Marzo 28
Abril 11, 18
	1279
	895
	799
	749
	489

	Mayo 09, 16, 23
Octubre 03, 10, 17, 24, 31
Noviembre 07, 14
Diciembre 26
	1305
	899
	809
	759
	489

	Mayo 30
Junio 06, 13, 20, 27
Julio 04, 11, 18, 25
Agosto 01, 08, 15, 22, 29
Septiembre 05, 12, 19, 26
	1419
	965
	844
	785
	489

	SALIDAS 2019
	SGL
	DBL
	TPL
	CPL
	CHD
3 – 16

	Marzo 13, 27
Abril 10, 17
	1305
	899
	809
	759
	489


ITINERARIO DÍA A DÍA
Día 1: New York - Niágara Falls
Por la mañana a primera hora, tras la recogida en los hoteles asignados, salimos rumbo a las cataratas de Niágara, en la población del mismo nombre, Niágara Falls. Nuestro recorrido nos llevará a través de los estados de New Jersey y Pennsylvania, para de nuevo atravesar el estado de New York hasta su extremo oeste, frontera con Canadá, donde se encuentra nuestro destino. Por el camino podremos admirar el boscoso paisaje de la Costa Este. Niágara Falls no es sólo la ciudad de los enamorados, destino tradicional de viajes de Luna de Miel, sino también uno de los Parques Nacionales más importantes de Estados Unidos. Estaremos llegando a Niágara Falls-NY por la tarde. Acorde a la temporada realizaremos el paseo del barco “Maid of the Mist” (Mayo a Octubre) indistintamente a ese día o al siguiente. Alojamiento. 
Día 2: Niágara Falls - Toronto - Niágara Falls
Desayuno Americano. Pasajeros Sin Visa Canadiense: Sugerimos aprovechar para recorrer Goat Island o The Niágara Gorge Discovery Center o el Aerospace Museum. Alojamiento. Pasajeros Con Visa Canadiense: Nos dirigimos hacia la frontera para cruzar el puente que nos llevara hacia el lado Canadiense continuando hacia Toronto, la ciudad mas grande de Canadá donde haremos la visita panorámica pasando por Dominion Centre, el Ayuntamiento, la Universidad de Toronto, Ontario Place. Nuestra visita continua para llegar a Niágara donde habrá tiempo para almorzar ( no incluido) y continuar con la visita panorámica de Niágara que incluye Table Rock, el aérea del reloj flora y el carro aéreo español. Realizaremos también un recorrido por la zona residencial y vitivinicola de Niágara para llegar a Niágara on the Lake, un bello pueblo victoriano, regresando por la tarde a Niágara US – Alojamiento.
Día3: Niágara Falls - Washington
Desayuno Americano. Hoy partimos hacia Washington. El trayecto es largo y por ello diremos adiós a las Cataratas de Niágara a primera hora. Pero el camino es una inmejorable oportunidad para disfrutar del paisaje del interior. Cruzando los Estados de New York, Pennsylvania y Maryland atravesaremos la cordillera de los Montes Apalaches, la más importante de todo el este de América del Norte y una atracción en si misma. Los Montes Apalaches cruzan desde Terranova, en Canadá, hasta Alabama, en Estados unidos y durante este trayecto podrá contemplar sus impresionantes alturas, laderas plagadas de frondosos bosques y sus valles en un espectacular recorrido escénico. Continuamos nuestro viaje hasta llegar a la ciudad capital de Washington DC en las últimas horas de la tarde. Alojamiento.
Día 4: Washington
Desayuno Americano. Por la mañana visita de Washington que nos llevara hasta el Cementerio de Arlington, donde se encuentran las tumbas de los hermanos Kennedy; los monumentos a la memoria de los presidentes Lincoln y Jefferson; la Casa Blanca (por fuera); la Avenida Pennsylvania y el Capitolio. Tarde libre para visitar los museos del Instituto Smithsonian. Alojamiento.
Día 5: Washington - Philadelphia - New York
Desayuno Americano. Por la mañana iniciamos nuestro regreso hacia Nueva York pasando por Philadelphia ciudad donde trece colonias declararon su independencia de Inglaterra. Al llegar, se realiza una breve visita que incluye: El camino de Elfreth, el antiguo barrio victoriano, el boulevard Benjamin Franklin con parada frente al Museo de Arte y la Campana de la Libertad. Tiempo libre para almuerzo (no incluido) en el edificio donde funciono la bolsa de granos. Parada frente al Museo de Arte. Continuamos nuestro viaje a Nueva York. Llegada.
Fin De Los Servicios
HOTELES DE RECOGIDA
7:10 - Skyline Hotel
7:25 - RIU Plaza New York Times Square
7:40 - Sheraton New York Times Square
7:55 - Roosevelt Hotel
8:10 - Pennsylvania Hotel
HOTELES PREVISTOS O SIMILARES
	CIUDAD
	HOTEL

	Niagara Falls
	Holiday Inn Niagara Falls
Sheraton at the Falls
Comfort Inn The Pointe

	Arlington
	Renaissance Arlington Capitol View


NOTAS IMPORTANTES
· Menores de 18 años deben llevar permiso de salida del país.
· Es responsabilidad del pasajero de tener la documentación necesaria para ingresar a Canadá y Estados Unidos.
· Circuito se realizará en español y/o portugues.
· Confirmación de los hoteles definitivos estarán disponibles 30 días antes de la salida. Es responsabilidad de la agencia vendedora de solicitar dicha información.
· En caso de no reunir número suficiente de participantes, circuito se realizará en modernos minibuses o vanes.
· Es reponsabilidad de la agencia informar el hotel donde se presentara el pasajero para la salida del circuito al momento de confirmar la reserva.
· Precio de los circuitos incluyen visitas y excursiones indicadas en itinerario.
· Toda reserva cancelada sufrira cargos detallados en las condiciones generales.
CANCELACIONES
Políticas de Cancelación
· Todas las tarifas están sujetas a cambios, disponibilidad y confirmación.
· Los tiquetes aéreos después de emitidos NO son reembolsables, NO son endosables, son revisables, y aplican penalidades que la aerolínea disponga.
· El circuito Fantasías Del Niágara tiene las siguientes penalidades:
· Cancelación entre 30 y 22 días antes de la fecha de viaje USD 200.
· Cancelación entre 21 y 5 días antes de la fecha de viaje USD 275.
· Cancelación entre 4 días y la no presentación al viaje 100% del viaje.
· Los cargos mencionados son por persona y serán aplicados en caso de cancelación y/o modificacion de una reserva confirmada. 
· El hecho que el pasajero modifique de una fecha a otra, sigue incurriendo gastos por la reserva inicial.
· Toda reserva nueva puede ser cancelada o modificada dentro de las 72 horas de haberse confirmado sin ningún gasto, siempre y cuando el operador lo permita.
CONDICIONES Y CANCELACIONES
Condiciones Generales
Vigencia:
· Los precios están serán vigentes a partir de Enero 01, 2018 a Noviembre 27, 2018.
Hoteleria:
· Los precios podrán variar según disponibilidad y "Black Outs" declarados por los hoteles. 
Precios: 
· Todo precio sujeto a confirmación. 
· En todo caso reservamos el derecho de modificar precios. 
· En el caso que sea necesario informaremos vía nuestra pagina WEB o E-mail. 
Importante: 
· El operador se reserva el derecho de modificar precios de circuitos cuando el cambio entre el dólar americano y el canadiense lo requiere. En todo caso, ventas anteriores al cambio serán respetadas a los precios anteriores. 
Pagos:
· El pago total de reservas deberá efectuarse 30 días antes del primer servicio prestado al pasajero.
Depósitos:
· Debido a la alta demanda hotelera; el operador podrá solicitar depósitos no-reembolsables para garantizar reservas. En el caso que los plazos no se cumplan, las reservas serán automáticamente anuladas. En el caso que quiera re-activar dichas reservas, intentaremos, pasando las nuevas condiciones.
Cancelaciones/Cambios/Reembolsos: 
· Cancelaciones deben hacerse por escrito. 
· Cancelaciones verbales no serán aceptadas. 
· El operador cargara al agente comprador cualquier gasto en que incurriera perdida de depósitos para hoteles, cruceros, etc. por pasajeros posteriormente cancelados, además se incluirá el gasto operacional correspondiente (comunicaciones, administrativos razonables, etc.) 
· En el caso de pasajeros con derecho a devoluciones por servicios no prestados o cancelados dentro de los plazos fijados, el operador hará dichos reembolsos exclusivamente a través del agente comprador. 
· Reclamo DE REEMBOLSOS DESPUÉS DE LOS 45 DÍAS NO SERÁN RECONOCIDOS. Sin excepción.
Cancelaciones/Cambios hechos por los pasajeros: 
· En el caso que el pasajero cancele servicios y/o Hoteles estando de viaje, es importante que obtenga del operador u hotel un número de cancelación. 
· No será aceptado nombre de un empleado, se requiere un numero de cancelación que sea VALIDO.
· En todo los casos nos reservamos el derecho de cobrar un cargo por los cambios hechos. 
Cambios De Nombre:
· Dentro de los 35 días de arribo deberán ser enviados los nuevos nombres, en el caso que se noten un gran porcentaje de cambios, reservamos el derecho de exigir prepago de las mismas. NO GARANTIZAMOS que los hoteles acepten los cambios de nombres.
No Show: 
· En caso que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado. No tendrá derecho a devolución. Cambios hechos fuera del tiempo indicado por cada hotel están sujetos a un cargo equivalente a 1 noche de hotel como mínimo. 
Parques Nacionales: 
· Una vez enviado el prepago por hotel solicitado, no existe devolución. En caso que el hotel solicitado este completo un hotel similar será reservado en cuyo caso debemos recibir aceptación en 48 horas máximo; caso contrario reserva será cancelada.
Servicios No Utilizados: 
· Reclamos deberán ser acompañados con documentación completa y son sujetos a un cargo de $30.00. 
Entradas: 
· De teatro, espectáculos, funciones, deportes, etc. no son reembolsables. Los gastos de NO SHOW deberán ser pagos dentro de los términos de la facturación, en el caso que no se paguen, reservamos el derecho de no aceptar reservas futuras hasta recibir pago.
Reserva de Servicios: 
· En el caso que en el pedido original se nos informe un vuelo que llegue a un aeropuerto (Ej.: Washington Ronald Reagan) pero luego llega a otro (Washington Dulles) el operador se reserva el derecho de recotizar el servicio cobrando la cantidad correcta, el cliente al hacer la reserva acepta esta condición. En el caso que los vuelos tengan cambios que tengamos que ir a otro aeropuerto, daremos el servicio y facturaremos la diferencia a la agencia compradora. Es responsabilidad del usuario de reservar y reportar traslados correctos con vuelos, horarios y precios para los mismos sean diurnos o Nocturnos.
Citypacks / Transpacks:
· Precios de estos servicios validos dentro del area del centro de cada ciudad. Para mayor información lean el servicio corespondiente a cada ciudad donde aplica. En caso de cambio de hotel luego de hacer la reserva, es responsabilidad del agente comprador de verificar si el servicio es valido para el nuevo hotel. 
· MIAMI = Valido para centro y Playa de Miami Beach solamente.
· New York = Valido para hoteles ubicados entre Calle 75 y 30 = Avenida 1 a la 12 a los tres aeropuertos EWR/LGA/JFK.
· LOS ANGELES = Valido para hoteles ubicados en Beverly Hills / Hollywood / Downtown Los Angeles – NO APLICA para hoteles en ANAHEIM – desde ANAHEIM deberan considerar traslados privados MONTREAL = Valido desde Aeropuerto Dorval al centro de Montreal.
Servicios Terrestres: 
· En algunos casos, tipo reservas de teatro, Gran Canyon y limosinas, deberán esperar la reconfirmación. 
· En el caso que reserven Citipaks o traslados y luego pasan vuelos para hoteles que no se encuentran en el radio de estos servicios, reservamos el derecho de no prestar tal servicio sin que acepten el cargo adicional. 
· Cargos adicionales también aplican para vuelos nocturnos en muchas de las ciudades de Estados unidos y Canadá. Es importante que sepan, que estos recargos son típicos para servicios que se prestan entre as 22:00 horas y las 07:00 horas. En el caso que se reserva un servicio diurno y luego se paso un vuelo Nocturno, reservamos el derecho de cobrar la diferencia o no prestar el servicio si el agente no acepta cargo del mismo.
CIRCUITOS EE.UU. Y CANADÁ
Propinas:
· En caso de reservar hotel PRE y/o POST con el circuito deberán agregar $12,00 por pasajero de propinas. Al salir el pasajero con el grupo y regresar con el mismo, los hoteles aplican gastos de propinas según contrato con las uniones locales (estos gastos son mandatarios por unión).
Crucero "Hornblower": 
· Opera de Mayo 15 a Octubre 15, cuando un circuito incluye esta atracción y esta fuera de temporada, la cambiaremos por los túneles escénicos. – Lado Canadiense.
Crucero "Maid of the Mist": 
· Opera de Mayo 15 a Octubre 15 – Lado Americano.
Crucero "Mil Islas": 
· Opera de Mayo 15 a Octubre 15., cuando un circuito incluye esta atracción y esta fuera de temporada, lo cambiaremos por el Museo de la Civilización en Ottawa.
Cambio de Guardia (Ottawa): 
· Opera solamente en los meses de Julio y Agosto.
Eventos Especiales:
· Montreal - Grand Prix y Festival de Jazz: Los circuitos en los que la estadía en Montreal coincide con el Grand Prix de Montrealy el Festival de Jazz de Montreal tendrán suplemento. Para mayor información sobre estos eventos consulte www.grandprix.ca y www.montrealjazzfest.com. En el caso que estas fechas cambien, reservamos el derecho de pasar los suplementos a la fecha nueva. Reservas ya confirmadas, no serán afectadas. 
· Calgary - Stampede: Durante las primeras dos semanas de julio, se llevara acabo el Stampede en la ciudad de Calgary, los circuitos afectados están publicados con los suplementos por el evento.
Equipaje: 
· En los precios cotizados, solo incluimos (1) maleta por persona durante todo el recorrido. 
· En el caso que el pasajero desee llevar más equipaje y haya lugar, será cobrado un adicional de $8 por maleta por Hotel. 
· Queda claro que la decisión en último extremo corresponderá al guía o al conductor, caso no estar el guía si se puede transportar el equipaje adicional o no.
· Aconsejamos informar al cliente antes de iniciar el viaje. 
Documentos: 
· Es la explicita responsabilidad del viajero y su agente de viajes de asegurar todos los visados y requisitos de viaje antes de partir de su país de origen. El operador declina toda responsabilidad monetario en caso de ser rechazado en frontera por falta de los requisitos aduaneros y/o Emigración. 
· Todos gastos generados serán por cuenta del viajero y se aplicaran las condiciones establecidas por cancelaciones por servicios rechazados voluntariamente.
Niños:
· En los Circuitos se consideran entre 3 y 16 años.
Responsabilidad: 
· El operador declara explícitamente que obra únicamente como intermediario entre los viajeros y las entidades o personas llamadas a facilitar los servicios que se indican en los itinerarios, o sea empresas de transportes, hoteles, restaurantes, etc.; por consiguiente, declina toda responsabilidad por deficiencias en cualquiera de los servicios prestados, así como por cualquier daño, herida, accidente, retraso o irregularidades que pudieran ocurrir durante la ejecución de los servicios o las personas que efectúen el viaje por su mediación, así como el equipaje y demás objetos de su propiedad. 
· El operador se reserva el derecho de sustituir hoteles mencionados por igual o mayor categoría.
· Cuando el transporte se efectué en autocares propios y alquilados por el organizador, el viajero se somete expresamente a la legislación en materia de accidentes por carreteras de la nación en que se halla matriculado el vehiculo, renunciando categóricamente a cualquier otro derecho que pudiera corresponderle, en virtud de lo cual, las indemnizaciones serán pagadas a los interesados, beneficiarios o sus representantes legales en el país de matricula del vehiculo, y precisamente en la moneda legal del mismo. 
· El pago de las posibles indemnizaciones en el caso de accidente corresponde únicamente a las compañías de seguro, excluyéndose cualquier responsabilidad de terceros tales como compañías aéreas, marítimas, operador, etc.
Sistema de Alojamiento
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TARIFAS SUJETAS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO

